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Slachtoffers letselschade krijgen direct vergoeding

Verzekeringsmaatschappijen gaan in het vervolg slachtoffers direct dat deel van hun vergoeding uitkeren waarover geen onenigheid
bestaat. Letselschadekwesties kunnen soms jarenlang doorlopen voordat betrokken partijen tot een oplossing komen.

Dit onlangs verstrekte advies van het Verbond van Verzekeraars is door de aangesloten maatschappijen overgenomen. Deze werkwijze gold al bij slachtoffers
verkeersongevallen, maar zal nu algemeen worden toegepast.

Letselschadezaken zijn meestal erg complex en kunnen lang duren. Nadat aansprakelijkheid is vastgesteld moet ook nog de omvang van de schadevergoeding
worden vastgesteld. Naast materiéle schadevergoeding eisen slachtoffers vaak ook smartengeld en vergoeding voor inkomstenderving. Daarbij komt ook nog de
vraag hoeveel een slachtoffer nog had kunnen verdienen als het letselveroorzakende feit niet had plaatsgevonden? En hoe zal de medische situatie zich in de
toekomst ontwikkelen?

Verzekeringen gaan nu het niet-betwiste deel van de vordering direct uitkeren. Als betrokkenen nog in onderhandeling zijn, keert de verzekerings maatschappij in
elk geval het laagst vastgestelde bedrag direct uit. De onderhandelingen gaan dan verder over de resterende vordering.

Het advies van het verbond maakt deel uit van een breder pakket om meer aandacht te besteden aan de positie van het slachtoffer, duidelijker te zijn en beter te
informeren.

Volgens het Verbond van Verzekeraars loopt 80 a 85 procent van de circa 500.000 letselgevallen per jaar goed af en is de schade binnen twee jaar afgehandeld.
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